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1- O que é resiliéncia? E a capacidade para enfrentar, recuperar-se e aprender com
situacdes adversas. Pode ser conceituada para pessoas, familias, comunidades ou
nacdes. Para sua avaliacdo devem-se levar em conta aspectos psicoldgicos, sociais,
culturais e econbmicos, bem como recursos publicos disponiveis em todos os
niveis.

2- O que é uma comunidade? Eum grupo de pessoas ou familias unidas por lacos ou
interesses de diversos tipos em comum, tais como idioma, costumes, local de
moradia, trabalho, etc. E um grupo que possui uma identidade em comum, regido
por cddigos, valores e condutas, rigidas ou ndo; pode ser um grupo aberto ou
fechado culturalmente.

3- Definicdo de desastre: é qualquer evento causado pela natureza ou causado pelo
homem que sobrepassa a capacidade de enfrentamento da comunidade, levando
a perdas humanas e materiais. Exemplo: com a intensificacdo do fenémeno pluvial
em areas urbanas aumentaram os episédios de inundagcdes que tendem a atingir
grande parte da populacdo, mas de forma mais grave a de baixa renda, moradores
de areas vulneraveis, geralmente em margens de cérregos e em morros.

4- Resiliéncia comunitdria: diz da capacidade que a comunidade apresenta para
enfrentar e se recuperar de forma efetiva dos desastres e catastrofes que ocorrem
em seu interior ou em seu entorno. A resiliéncia pode ser construida na prépria
comunidade, por seus moradores organizados. O objetivo é que a comunidade
resiliente seja autosuficiente para reconhecer os riscos em seu meio ambiente e
possa estabelecer processos de mitigacao desses riscos. Comunidades resilientes
costumam experienciar menos danos e tendem a absorvé-los se recuperar deles
com estratégias eficientes e de forma mais répida.

O que a comunidade deve saber para o enfrentamento dos desastres e se tornar
mais resiliente

1-Reconhecer seus problemas e suas fortalezas: os componentes da comunidade
devem reconhecer suas fraquezas e fortalezas, a fim de utilizar essas ultimas como
ferramentas para mitigar os primeiros. Exemplos de problemas: morar em encosta,
com riscos de deslizamento de terra; morar préoximo a cérregos, com risco de
transbordamento e enchentes; morar préximo a represas de dgua, com risco de
rompimento das barreiras. Exemplos de fortalezas: contar com uma politica publica
séria de prevencdo de desastres; contar com sistema de alerta eficiente de
ocorréncia de desastres; contar com uma equipe local preparada para uma resposta
rapida e eficiente caso o desastre ocorra, etc.



2- Ter listado todos os recuros humanos, fisicos e sociais da comunidade: a
comunidade precisa saber com quem contar para realizar a prevencao, o
enfrentamento e a recuperagao caso ocorra um desastre. Por exemplo, para a
prevencgao é preciso conhecer as politicas publicas (defesa civil, satde, educagao,
assisténcia social, habita¢dao), a quem pode recorrer para realizar avaliagao de risco e
resolver os problemas que o causam (canalizar o cérrego, reforgar uma encosta,
localizar area mais segura para morar, entre outras a¢des). Para se preparar para a
ocorréncia do desastre pode-se contar com simula¢des realizadas por érgaos
publicos, com a criacdo de um sistema de alerta efetivo e uma rota de fuga
adequada. E interessante também listar locais que possam servir como abrigo para
aqueles que perderam suas casas, tais como igrejas, templos, escolas, associacdes
comunitarias, etc.

3- Cobrar os recursos governamentais: a comunidade precisa estar ciente dos
recursos governamentais (nos trés niveis de governo: municipal, estadual e federal)
para prevengao, enfrentamento e recuperagao dos desastres, como ter acesso a
esses recursos e cobrar das autoridades a sua utilizagcdo adequada. Por exemplo:
recursos para instalacao de hidrometros, para construcdo de encostas, bolsa aluguel,
etc. Muitas vezes nao é possivel diminuir os riscos do local e é preciso considerar a
remocdo da populacdo para outra drea mais segura, pois essa acao pode ser até mais
barata que o custo das obras de engenharia para manter as pessoas em suas
moradias (isso pode ser feito com um planejamento sustentavel, de acordo com o
meio ambiente e a participa¢do da comunidade).

Como a comunidade pode se organizar para se tornar mais resiliente contra
desastres

O conceito de Redug¢ado de Risco na Comunidade estd se provando ser inestimavel em
resposta a emergéncias e desastres. Para uma comunidade se tornar resiliente e
conseguir dar conta dos seus riscos é necessario um trabalho integrado envolvendo
decisGes politicas, gerenciamento de projetos, de profissionais e de comunidades
vulneraveis. Algumas premissas para a reducdo de riscos de desastres sdo: avaliagdo
séria dos riscos na comunidade para a ocorrréncia de desastres, um sistema de
comunicacao eficiente e o envolvimento da comunidade na prevencgao, preparacao,
enfrentamento e recuperagao.

1- A comunidade pode se organizar, buscando conhecer os riscos que existem onde
estd localizada e promovendo solucdes para os problemas, com participacdo ativa
de seus membros. Oficializar uma associacdo de moradores é um passo
interessante para uma maior proximidade com todos os moradores e com 0s
orgdos governamentais e as politicas publicas. Exemplo: organizar-se como
NUDEC.



2- Realizar avaliagdes de risco sistemdticas e com ferramentas adequadas é uma
forma de manter a comunidadem alerta e promover atividades de prevencdo e de
preparacao para a possibilidade de ocorréncia de desastres. Essas avaliacdes
podem ser realizadas por érgdos publicos ou por empresas privadas, contratadas
pelos moradores. E preciso que se elabore uma carta de riscos, tracada pelos
orgaos competentes, e manter intensa fiscalizagdo sobre regides vulneraveis. A Lei
12.608, criada em abril de 2012, que torna obrigatdria a cartografia geotécnica no
plano diretor e nos novos parcelamentos de terrenos nas cidades é um importante
avanco para a prevencao de desastres naturais no Brasil, mas precisa ser
efetivamente usada.

3- A comunidade precisa listar os locais de moradia de popula¢es mais vulnerdveis,
como idosos, pessoas com deficiéncia fisica ou mental e elaborar um plano mais
refinado de prevencado ou enfrentamento de desastres para essas populagdes.

4- A comunidade pode propor simulacdes para seus moradores, coordenadas pela
Defesa Civil ou pelo Corpo de Bombeiros. Quando a comunidade conhece seus
riscos, a forma como o desastre pode ocorrer e como ela pode realizar seu
enfrentamento, ela se torna mais resiliente.

5- A comunidade pode propor que o tema sobre desastres seja tratado na escola, em
aulas como ciéncias, portugués, matematica, etc, proporcionando que os alunos
conheg¢am o tema sob diversos aspectos e leve essas informagdes para seus
familiares e para a comunidade. A elas também podem ser fornecidas informacdes
sobre como reagir na hora do desastre e realizar o enfrentamento de seu impacto.
A iniciativa na escola pode servir como um estimulo para que toda a comunidade
seja envolvida na acdo.

Como realizar o enfrentamento e a recuperagao frente ao desastre

1- Sistema de alerta: qual é o sistema de alerta com o qual a comunidade conta?
Qual a forma de comunicacdo mais eficaz? E preciso haver pelo menos um sistema
de alerta eficaz caso a possibilidade de desastre exista. Pode ser um hidrémetro,
uma sirene. Os moradores (ou um grupo representante) podem também ter o
recurso de receber um SMS no seu celular avisando do risco iminente.

2- Primeiro socorro: quem realmente realiza o primeiro socorro na comunidade sdo
os proprios moradores, nos primeiros minutos antes dos bombeiros e defesa civil
chegarem (se estiverem organizados em um NUDEC, terdo maior capacidade de
ajuda). Para isso, seria interessante que ja houvesse uma equipe local treinada
para ajudar as pessoas que estdo em condicdes de se locomover, mostrando a elas
uma rota de fuga e onde podem se abrigar. Essa equipe pode também indicar aos
servigos de resgate onde se encontram as pessoas mais vulneraveis, onde podem
ter pessoas soterradas, e outras informagdes Uteis.

3- Abrigos: os abrigos escolhidos para comportar as pessoas que perderam suas
casas devem ter a possilidade de colocar familias juntas (com as coisas materiais



que conseguiram salvar), respeitando as questdes de género, de orientagao
sexual, entre outras. E preciso lembrar que o local que servird como abrigo pode
ter que voltar com seu funcionamento normal (escolas, igrejas) mesmo com os
moradores ocupando seu espago.

4- Outro tipo de ajuda: a comunidade afetada pelo desastre necessita também de
ajuda psicossocial, por isso é importante que as politicas publicas possam
disponibilizar assistentes sociais, psicodlogos, educadores, e outros, para auxiliar
com questdes como reconhecimentos de cadaveres, realizar veldrio e
sepultamente, trabalhar com crises de ansiedade e depressdo, organizar as
pessoas nos abrigos, etc. Por exemplo, o psicélogo pode ajudar os afetados pelo
desastre por meio da escuta atenta, com entrevistas de apoio, fornecendo
informacdes basicas e precisas que possam ajudar as pessoas no meio da situacao
estressante; pode também colaborar na gestdo dos abrigos, reconhecendo as
dificuldades e propondo solucdes junto com as pessoas que estdo abrigadas. Por
fim, é preciso ainda organizar os voluntarios de diversas areas de fora da
comunidade que se prontificam a ajudar no enfrentamento e na recuperacgao da
comunidade.

O que sao os NUDEC

Os NUDEC (Nucleos Comunitarios da Defesa Civil) sdo formados na comunidade,
reunidos em um grupo de moradores, em uma igreja, em uma escola, associagao
comunitdria, etc, com a finalidade de desenvolver um processo de orientacao
permanente junto a populacdo, objetivando a prevencdo e minimizacao dos riscos e
desastres nas areas de maior vulnerabilidade. Ele pode promover a interagao entre a
Defesa Civil e a comunidade, possibilitando um planejamento participativo,
estimulando a participacao da populacdo na construcdo de uma cultura voltada a
prevencao de riscos e permitindo a socializacdo de experiéncias desenvolvidas pela
Defesa Civil.

A forma como a comunidade pode se constituir em NUDEC é através dos COMDEC,
gue sdo responsaveis pelas acoes de Defesa Civil nos municipios. Nesse sentido, é
preciso procurar a Defesa Civil da cidade onde o NUDEC serd formado para se obter
informacgdes sobre funcionamento e aspectos burocraticos de sua formacao. Vale
lembrar que o trabalho nos NUDEC é voluntario e o nucleo ndo recebe qualquer
espécie de investimento em dinheiro.



